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Presentacion de la compania

Illustrato

Con 20 anos en el mercado, hemos logrado consolidarnos como un excelente aliado
tecnoldgico acelerando la gestidn y operacién de las compaiiias, generando
soluciones integrales que conjugan novedosas practicas de disefio y desarrollo,
dando como resultado aplicaciones que responden a cada uno de los conceptos
funcionales surgidos del requerimiento, pero que conservan altos estandares en la
construccion de experiencias de usuario practicas e intuitivas.

Lineas de Servicio

Desarrollo de Software a la Medida

Modelamos y desarrollamos aplicaciones que se adaptan a las necesidades de
las compainiias, independiente de su tamafio y actividad econémica.

Analizamos e interpretamos los requerimientos de cada compainia,
convirtiéndolos en un proceso logico optimizado que cumple los objetivos
trazados, a través de aplicaciones web, mdviles o cliente-servidor.

Soporte y Consultoria en Plataforma Tecnoldgica

Brindamos soluciones de outsourcing en TI, administracion y actualizacién de
plataformas de TI y soluciones de infraestructura de TI a la medida de las
necesidades cada cliente. Nuestra oferta le da la posibilidad de asegurar su
plataforma y garantizar que la inversidon en software y hardware siempre
genere el retorno esperado, basandonos en la aplicacion de las mejores
practicas del mercado (CMMi, ITIL, ISO 20000, ISO 9000 y PMI).



Soluciones de Comunicacion Interna y Externa

Disponemos de un equipo conformado desde los frentes de disefio de medios
interactivos, comunicacion grafica e ingenieria de software, altamente
preparado para explotar la sinergia creativa que a partir de éstas areas resulta
en la elaboracion de portales y sitios web, paginas de aterrizaje y captura de
datos, ecosistemas de informacién para la construccion de comunidades y
grupos de interaccion social, intranets, desarrollo de aplicaciones para
dispositivos moviles, administracion de redes sociales y plataformas de envio
de mensajes masivos a través de SMS y correo electrdnico.

Soluciones de Servicios Financieros

Contamos con un portafolio de soluciones que permiten administrar de una
manera eficiente y segura los negocios de Factoring, Crédito y Compra de
Cartera. De igual forma, contamos con una solucidn contable basica que
permite administrar de forma segura los registros contables de la compafiia.
De esta manera, Illustrato ofrece a sus clientes las siguientes soluciones
tecnoldgicas:

e Factoring GS: Permite administrar negocios de Factoring, de acuerdo
con las diferentes modalidades existentes en el mercado.

e Cartera GS: Permite administrar las operaciones de crédito y cartera
de cada cliente, posibilitando controlar el estado de la cartera de
acuerdo a su edad y vencimiento.

e Intercartera GS: Permite administrar y controlar el traspaso de
varios créditos que tenga un cliente en varias entidades hacia otra
entidad financiera Unica.

e Contable GS: Administra en forma eficiente y segura todos los
registros contables de la compaiiia.



Clientes

Durante 20 afios hemos desarrollado diferentes proyectos para mas de 260

compaiiias en Colombia y Estados Unidos pertenecientes a diversos sectores de
la economia
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1. Alcance del Servicio

A continuacion, se describen los componentes y entregables que hacen parte del
alcance del Disefio e Implementacion del Centro de Monitoreo Ambiental de

Santiago de Cali:

Actividad 1:

Realizar el levantamiento de la informacion de Gestién Ambiental Empresarial (GAE)
relacionada con Respel RUA y PCB’s como insumo para el Centro de Monitoreo
Ambiental

Entregables

e Un (1) documento de levantamiento de la informacion contenida en las
diferentes bases de datos y/o archivos planos: RUA, RESPEL, Bifenilos
policlorados - PCB, Sustancias Quimicas y Vertimientos liquidos, que se
utilizara en el centro de monitoreo ambiental.

e Un (1) documento de diagndstico de la calidad de la informacion recopilada
de los temas de: RUA, RESPEL, Bifenilos policlorados - PCB, Sustancias
Quimicas, Vertimientos liquidos.

e Un (1) archivo de entrada para el centro de vigilancia y control, relacionadas
con: RUA, RESPEL vy Bifenilos policlorados - PCB.

e Un (1) Documento Detallado de Especificacion de Requerimientos
Funcionales relacionados con: Respel, RUA y PCB’s, como insumo para el
Centro de Monitoreo Ambiental.

Actividad 2:
Realizar el levantamiento de la informacion relacionada con la Gestion Integral del
Recurso Hidrico (GIRH) como insumo para el Centro de Monitoreo Ambiental

Entregables

e Un (1) documento de levantamiento de la informacidon contenida en las
diferentes bases de datos y/o archivos planos de GIRH (Aguas subterraneas),
que se utilizara en el centro de monitoreo ambiental.

e Un (1) documento de diagnodstico de la calidad de la informacion recopilada
de GIRH (Aguas subterraneas).



Un (1) archivo de entrada para el centro de vigilancia y control, relacionadas
con GIRH (Aguas subterraneas).

Un (1) Documento Detallado de Especificacion de Requerimientos
Funcionales relacionados con: Gestion Integral del Recurso Hidrico (GIRH) de
las aguas Subterraneas en Santiago de Cali como insumo para el Centro de
Monitoreo Ambiental.

Actividad 3:

Estructurar la informacidn que se genera en el DAGMA de acuerdo con los
lineamientos de DATIC e IDESC para el disefio y desarrollo de sistemas de
informacion geograficos

Entregables:

Un (1) documento con el catdlogo de datos y objetos de la informacién
generada por los grupos de GAE y GIRH, de acuerdo con los lineamientos
técnicos de DATIC e IDESC.

Dos (2) documentos (script BD) de la base de datos alfanumérica que
contenga la informacién recopilada de GIRH (Aguas subterraneas) y RUA,
RESPEL, Bifenilos Policlorados - PCB, Sustancias Quimicas.

Un (1) documento del modelo de datos geografico con la informacién
estructurada de los temas de RUA, RESPEL, Bifenilos Policlorados — PCB,
Sustancias Quimicas y Aguas subterraneas, teniendo en cuenta los
lineamientos de IDESC.

Dos (2) documentos con la estructura de la base de datos geografica (GDB)
que contenga la informacidon recopilada en los temas de RUA, RESPEL,
Bifenilos Policlorados — PCB, Sustancias Quimicas y Aguas subterraneas,
siguiendo los lineamientos técnicos estipulados por IDESC.

Un (1) archivo con un espacio de trabajo a través de un software
especializado en el manejo de datos geograficos, teniendo en cuenta que la
alcaldia cuenta con la licencia de ArcGIS Enterprise y generar el archivo con
el espacio de trabajo que contenga (capas de las variables que tendra el CMA
inicialmente) y estilos de los datos de entrada.

Actividad 4:

Definir lineamientos técnicos para el analisis, generacion de informacion y reportes
de resultados para la toma de decisiones en el Centro de Monitoreo Ambiental de
acuerdo con la informacion que se genera en el DAGMA

Entregables:



Un (1) documento con el protocolo de reporte y generacion de datos desde
el centro de monitoreo ambiental, para dar cumplimiento normativo en
cuanto a la carga de informacion a los diferentes sistemas de informacién del
orden regional y/o nacional que lo requieran y que se relacionen con la
Gestidn Integral del Recurso Hidrico.

Un (1) documento donde se definan los lineamientos que permitan la
integracion de los sistemas de informacidn relacionados con aplicativos
moviles, bases de datos e informacidén geografica y estaciones de monitoreo
existentes y futuras del DAGMA al centro de monitoreo ambiental, que se
relacionen con la Gestidon Integral del Recurso Hidrico. Definir qué tipo de
conexiones o cuales serian los medios para que otros sistemas de informacion
0 Bases de Datos puedan consumir informacion y registrar datos de forma
manual o automatica a la plataforma del CMA. Bajo los lineamientos de
DATIC.

Un (1) Documento con el andlisis de la informacién de Gestién de Aguas
subterraneas, RESPEL, RUA y PCB para la toma de decisiones y alertas del
Centro de Monitoreo Ambiental.

Actividad 5:
Disefiar la plataforma tecnoldgica web mdvil y espacial del Centro de Monitoreo
Ambiental con arquitectura empresarial

Entregables

Un (1) documento de disefio de la herramienta o plataforma tecnoldgica que
permita la visualizacién de la informacion ambiental recolectada en el DAGMA
para las variables de Gestidn integral del Recurso Hidrico y Gestion Ambiental
Empresarial.

Un (1) documento de linea grafica (Tener en cuenta la Politica Editorial y
Actualizacion de Contenidos del Portal www.cali.gov.co versién 007) del
disefio de la plataforma tecnoldgica que permita la visualizacion e interaccion
de la informacion ambiental estructurada del DAGMA, teniendo en cuenta que
el disefio debe ser consistente con los lineamientos de disefio institucional
(logotipos, tipografia, colores e iconos).

Documentacién de los artefactos técnicos de analisis y disefio: Modelacién
detallada de los procesos a automatizar, Documento arquitectura de la
solucion, Disefio de la Interfaz del sistema, Diagrama de clases, Vista de
componentes o modulos del sistema, Diagrama de secuencias, Modelo de
datos, Diccionario de datos, Vista de despliegue fisico, Diagrama de red,
Diagrama de despliegue ldgico.
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Actividad 6:
Desarrollar y parametrizar la plataforma tecnoldgica web mdvil y espacial del Centro
de Monitoreo Ambiental

Entregables:

Una (1) Herramienta tecnoldgica desarrollada y parametrizada, que permita
la visualizacion e interaccion de la informacién ambiental recolectada en el
DAGMA y facilite el gobierno de datos para la toma de decisiones, de acuerdo
con los lineamientos de DATIC e IDESC para la implementacién de sistemas
de informacion para las variables de Gestidon Integral del Recurso Hidrico y
Gestion Ambiental Empresarial.

Cinco (5) Tableros para el control y visualizacion de los datos estadisticos y
geograficos para cada una de las tematicas de Gestion Ambiental empresarial
(sustancias quimicas, RUA, RESPEL, PCB) y Recurso Hidrico (aguas
subterraneas), que se actualicen de acuerdo a filtros, areas y selecciones, y
sea posible la integracion de variables a futuro.

Actividad 7:
Implementar la plataforma tecnoldgica web mdvil y espacial del Centro de Monitoreo
Ambiental

Entregables:

Herramienta tecnoldgica implementada y puesta en marcha en los Servidores
de DATIC, que permita la visualizacion de la informacion ambiental
recolectada por los diferentes grupos internos y estaciones de Monitoreo del
DAGMA, facilitando el gobierno de datos para la toma de decisiones en
Santiago de Cali para las variables de Gestion Integral del Recurso Hidrico y
Gestion Ambiental Empresarial.

Aplicativo movil implementado para el trabajo en campo de los funcionarios
operativos del DAGMA. Este disefio debe estar alineado con la informacion de
la Actividad 3 Documento de requerimientos funcionales de la Guia de DATIC
y que cuente con cuestionarios georreferenciados que actualice informacion
en tiempo real. (tener en cuenta que la Alcaldia cuenta con licencia de ArcGIS
Enterprise).

Geovisor implementado bajo los lineamientos de DATIC e IDESC, para
aumentar la eficiencia del gobierno de datos que facilite la toma de
decisiones, y contenga los datos geograficos generados, analizados y
estructurados previamente, del tal manera que permita la visualizacién e
interaccion de la informacion georreferenciada de Aguas subterraneas,
RESPEL, RUA, PCB, Sustancias Quimicas, a través de herramientas como
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identificacion, adicién y descarga de datos geograficos y alfanuméricos,
mediciones espaciales, localizacion avanzada, busqueda avanzada, filtros,
indicaciones y rutas, visualizacion de datos adjuntos, contadores, indicadores
estadisticos, impresiones y galeria de mapas, de acuerdo a los requerimientos
del DAGMA. Tomando en consideracion que la Alcaldia de Santiago de Cali
cuenta con una licencia de ArcGIS Enterprise.

Plataforma tecnoldgica tipo web responsive que contenga el Sistema de
Informacién Geografica (SIG), con las herramientas desarrolladas
previamente y que integre la informacion ambiental de los diferentes grupos
internos y las estaciones de Monitoreo del DAGMA, facilitando el gobierno de
datos para la toma de decisiones en Santiago de Cali, basado en los
lineamientos de DATIC e IDESC, para los siguientes temas: RUA, PCB, Aguas
Subterraneas, Sustancias Quimicas y RESPEL.

Manual técnico con todos sus componentes (documento fisico y audiovisual
por roles)

Manual de usuario con todos sus componentes.

Acta(s) de aprobacion de Manuales, listados de asistencia a reuniones.

Plan de pruebas del Sistema

Documento con casos de pruebas ejecutadas por el lider funcional, con
resultado satisfactorio.

Acta de aprobacion del sistema probado y operando correctamente. Listado
de asistencia a reuniones.

Documento de transferencia o sesidon de derechos patrimoniales a la
Administracion Central de la Alcaldia de Santiago de Cali

Entrega del sistema desarrollado instalado y configurado en los equipos
necesarios para garantizar el buen funcionamiento.

Listados de Asistencia a las sesiones de Transferencia del conocimiento por
medio de capacitaciones tanto a usuarios administradores del sistema como
usuarios funcionales.

Llevar a cabo capacitaciones del manejo de la herramienta tecnoldgica con
los usuarios responsables de la gestién de la informacién de sustancias
quimicas, RUA, RESPEL, PCB, aguas subterraneas.
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Valor de la inversion

2. Valor a invertir

Disefio e Implementacion del Centro de Monitoreo Ambiental $880.000.000

de Santiago de Cali — incluye todos los componentes

descritos en el Alcance del servicio -

El valor total de la inversion es ochocientos ochenta millones de pesos moneda c/te.
Observaciones:

e Los valores incluyen IVA y demas impuestos
« La oferta tiene una validez de 60 dias calendario.

3. Tiempo de ejecucién

El tiempo de ejecucion del proyecto sera hasta el 31 de diciembre de 2023

4. Forma de pago

PRIMER DESEMBOLSO: Correspondiente al veinte por ciento (20%) del valor del
contrato, el cual estara sujeto a la entrega de los informes correspondientes de los
productos de las Actividades 1,2 recibidos y aprobados a entera satisfaccién por
parte del supervisor, con el visto bueno del personal de apoyo a la supervision.
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SEGUNDO DESEMBOLSO: Correspondiente al veinte por ciento (20%) del valor
del contrato, el cual estara sujeto a la entrega de los informes correspondientes de
los productos de las Actividades 3 y 4, recibidos y aprobados a entera satisfaccion
por parte del supervisor del contrato, con el visto bueno del personal de apoyo a la
supervision.

TERCERO DESEMBOLSO: Correspondiente al cuarenta (40%) del valor del
contrato, el cual estara sujeto a la entrega de los informes correspondientes de los
productos de las Actividades 5 y 6, recibidos y aprobados a entera satisfaccién por
parte del supervisor del contrato, con el visto bueno del personal de apoyo a la
supervision.

TERCERO DESEMBOLSO: Correspondiente al veinte (20%) del valor del contrato,
el cual estara sujeto a la entrega de los informes correspondientes de los productos
de la Actividad 7, recibidos y aprobados a entera satisfaccion por parte del supervisor
del contrato, con el visto bueno del personal de apoyo a la supervision.
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